Des écrits transmis et transparents :

une avancée attendue par les utilisa-

teurs des services de ’aide a la jeunesse

par ATD Quart Monde et LST (Lutte Solidarité Travail)

Des militantes el militants, représentants les associations ATD Quart Monde el Luttes Solidarités
Travail (LST), ont apporté leurs poin! de vue sur leur revendication de lransmission et de
Iransparence des écrils des services de ['aide a la jeunesse, lors d'un colloque organisé par le
groupe Agora ™ sur celte thématique. Cerlains sont partis du constal de 'absence d'écrils
accessibles, d’autres, rares, de 'expérience, dans l'un ou l'aulre service, d'écrils regus ef
conservés. C'est cet appel qui est essentiel de ce dont nous voulons faire écho dans cel article.

Recevoir tous les écrits qui nous
concernent réalisés par les profes-
sionnels de 'aide a la jeunesse est un
combat que nous menons depuis de
trés nombreuses années, a partir de
nos associations de lutte contre la
pauvreté. Nos deux mouvements,
enracinés dans la résistance quoti-
dienne des plus pauvres, permettent
la création d'une parole ct d’une
analyse collective. Le point de vue
des plus pauvres doit érre entendu er
reconnu comme légitime dans tous
les lieux de décisions, et plus encore,
dans les choix qui les concernent
directement.

L’AJ : une image
chargée

Laide 1 la Jeunesse, dans 'incons-
cient collectif commun, et dans
une douleur toute particuliére pour
les familles les plus pauvres, c’est la
condamnation de parents au motif
d’incompétences dans leurs respon-
sabilités parentales ; et 'enfant confié

4 de meilleurs éducateurs privés ou
publics. C'est enfant considéré «en
danger» du fait de la réalité familiale
et qu'il convient de protéger. Clest
donc essentiellement un consrat
d’incapacité parencale qui crée un
danger pour I'enfant, et il convient
de le protéger, le plus souvent en le
retirant de son milieu.

On ajoute le manque de dialogue
ou de collaboration des parents. Du
point de vue des familles les plus
pauvres, la collaboration se résume
souvent a devoir acceprer les propo-
sitions des services, ou bien de voir
les enfants «enlevés. Elles savent,
pourtant, combien ces réponses
sont absolumenr irréalisables et
inefhcaces, étant donnée la sttuation
tellement difficile dans laquelle clles

résistent autant qu'elles peuvent.

Par ailleurs, dans les souvenirs
familiaux les plus récurrents des
personnes les plus pauvres, se bous-
culent quantités de souffrances
terribles, de déchirements ec de
pertes de tour lien familial, aprés
I'intervention de ces services. Leurs
souvenirs, partagés avec ceux qu'ils
aiment, sont ceux de leurs propres
expériences de placements, er le
drame qu'ils représentent dans leur
histoire de vie. «Lhuissier qui vient
saisir les meubles, ce n'est pas grave,
on en retrouvera. Laide @ la jeunesse
qui vient et emmene nos enfants, cest
la douleur la plus grande et la plus
inacceptable. C'est une déchirure que
rien ne réparcra b.

1) Associations de lutie contre la pawvreté : ATD Quart Monde en Belgique, Avenue Victor Jacobs 12 1040
Etterbeck. 02 647 92 25, www aid-guarimonde.be; o 18T, rue Pépin 27, 5000 Namur. 081 22 15 12, www.

mouvement-Is1.org.

(2)  Groupe de dialogue initié & la suite du Rupport Général sur la Pauvreté, au départ de guextions lides au pluce-
ment d'cnfunts pour cause de pauvreté. I permet la rencontre. depuis plus de dix ans, entre des représentants
de lo DGAJ, des délégues des differents services, cof des militonts d'ATD et 1.ST. Pour plus d'informations sur
le groupe Agora : www.aidvalajeunesse.cfih.belfilcodmin/sites/ajss/upload/ujss_supcr_cditorfajss_editor/do-
cuments/brochure_agora_dof.pdf. www.aidealajeunesse cfwh. beffilcadmin/sites/ajss/upload/ajcs _super_cditor/
DGAJDocumenis/Discours/Panrete et AJ_29_11_2012 _doc. hitp:/ww.mauvement-Ist.orglagora html
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dossier

Ce double constat nous enferme
dans cette terrible condamnation
d’incompétence parentale que nous
ne pouvons ni comprendre, nj
admertre. Par ailleurs, ce processus
produit une souffrance et une peur
qui se retourneront encore contre
nous, dans la démobilisation ap-
parente qu'il générera. En effer,
comment oser prétendre un point
de vue légitime ou un appel a érre
entendu face 2 un tel déni de paren-
talicé. Et pourtant, depuis toujours,
ec partout, la résistance des familles
s'est construite dans des solidarités
proches et dans des combats trop
inégaux pour préserver, jusqu'au
bout des possibles, la réaliré fonda-
mentale de notre parentalité.

Un réel changement
d’intention :

le décret de 1991

Le décret de 1991 change un peu la
donne. Nous sommes dés lors regus,
par le législateur, comme acreurs
incontournables des choix d’avenir
pour nos enfants. Il reste que, dans
les faits, nous devons constater que
les choses ont trés peu évolué. Dans
la pratique quoridienne que nous
percevons des services, notre place
de partenaire dans un réel dialogue
n’'est pas du tout acquise. Nous
n’avons que rarement I'impression
d’étre regus comme un partenaire
incontournable et incéressant dont
le constar, I'analyse et les propo-
sitions, méritent la plus grande
attention. Au contraire, nous vivons
les interventions comme autanc de
mises i |'épreuve de nos capacités de
parents, 2 la recherche de compé-
tences impossibles ou de faiblesses
condamnables, essentiellement un
travail de conudle...

Nous ne refusons pas le constar de la
difhiculté dans laquelle nous vivons.
Nous ne refusons pas, jamais, que
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notre enfant doive écre protégé des
dangers dont il peur érre victime. Au
contraire, résistant au quotidien a la
misére dont nous somimes victimes,
nous sommes en attente d’aide, et
nous appelons du plus profond de
notre étre une intervention qui nous
libére de ce qui nous parait tellement
injusce. Nous sommes en artente
de solidarité et d’un réel accom-
pagnement dans notre résistance.
Nous sommes trop petits, nous le
savons bien, pour changer les choses,
tous seuls. La plupart d’entre nous
savons, de notre histoire, combien
cest impossible de faire face sans
appuis extérieurs. Mais nous savons
aussi combien cest difficile de crou-
ver I'aide qui garantisse une réelle
place de partenaire pour chacun, et
une réelle égalité face aux décisions
a prendre et aux moyens a actribuer.

Un enjeu

déterminant :

des écrits transparents
et transmis

Un premier pas dans le sens de ce
partenariat dans le dialogue, est 2
reconnaitre dans I'égalité d’acces aux
constats, connaissances et rapports
qui produiront, dans le chef des déci-
deurs, des orientations d'avenir. Tous
les partenaires, soit les services er dé-
cideurs, mais aussi parents, jeunes et
familiers, doivent étre en possession
des mémes informations et constats.
Méme si ce n'est pas de notre culrure,
nous savons que 'acces aux écrits
permet cette égaliré de connaissance
pour un réef dialogue. C’est vrai que
I'écrit reste linstrument privilégié de
ceux qui le maitrisent au mieux, et
qu'il exige de nous un efforr consi-
dérable. Mais nous savons que notre
place dans le processus passe par les
rapports, et nous mobiliscrons les
moyens qu'il faudra pour nous en ga-
rantir la plus grande maitrise. Il faur
absolument, pour cela, que nous les
recevions. Que nous recevions tous
les écrits qui nous concernent. Or ce
n'est pas le cas.

Les services nous permettent de
consulter ce qui nous concerne dans

les dossiers qu'ils construisent. Mais,
ce n'est absolument pas séricux de
pratiquer de la sorte. D’une part,
les pratiques de disponibilité et
de consultations ne tiennent pas
compte de ce que nous vivons de
peurs et d’angoisses par rapport a
ces services. On ne peut pas lire
paisiblement, pour se I'approprier,
un document qui nous concerne au
plus profond de notre affect et donc
de nos peurs, dans un bureau du
service, accompagné par un profes-
sionnel qui tourne les pages, dans un
délai qui nous est impard. Ec puis,
comment échanger en confiance
sur les questions qui se bousculent
dans nos rtétes et nos ceeurs, sans
possibilit¢ de les partager avec nos
proches et nos amis. Bien sdr, nous
pouvons demander des copies ; mais
il faudra payer et éveiller peut-étre
du soupgon dansle chef de nos hétes
du moment.

Lapproche de I'écrit nous impose
un dérour particulierement exigeant
dans un monde qui n'est pas le
ndtre. Entrer dans la réalité d'un
rapport qui nous concerne autant,
y découvrir des points de vue, des
constats et des analyses qui nous
apparaissent comme autant d'in-
compréhensions, de condamnations,
de trahisons ou de mépris, exige un
réel effort et mérite le temps qu'il
faut pour le recul nécessaire. Parfois,
nous y découvrons, avec bonheur,
notre point de vue et notre lecture
de la situation. Mais la encore,
souvent en confrontation avec le
constat ou I'analyse d'un intervenant
qui marque un profond désaccord.
Entrer dans cette démarche de
lecture nous demande vraiment un
réel espace d’approfondissement et
de partage avec des proches ou des
amis, en confiance. Ceci n'est pas
possible dans la pratique actuelle des
propositions des services.

Enfin, méme si nous pouvions
consulter, la pluparc du temps, nous
n‘aurions pas accés aux piéces les plus
importantes. Les derniers rapports
des services sont souvent réalisés
en derniére minute, et envoyés
aux décideurs, conseiller, directeur
ou juge. Si nous demandons une
consultation, nous ne serons jamais
convoqués pour la Jecture avant



la décision. Et, méme si c’érait le
cas, nous ne pourrions pas prendre
connaissance des documents de
maniére qui nous convienne, égale
aux décideurs.

C’est tout 'enjeu de notre demande
répécée, et qui a fait 'objer d’une
recherche et d'un colloque, de
recevoir les écrits qui nous concer-
nent, et qu'ils soient écrits avec fa
plus grande transparence des divers
points de vue.

Le point de vue
des travailleurs
des services

Tous les professionnels sont bien
conscients de 'importance des écrits
dans leurs pratiques quotidienne...
Qutil de synthése, de transmission
de 'information et de soutien i la
décision. Ses fonctions sont mul-
tiples et essentielles.

La journée de réflexion et de dialo-
gue organisée le 29 novembre 2011
par le groupe Agora visait A élargir
cette expérience de dialogue. Elle
avait pour objectif de confronrter
les points de vue des familles et des
professionnels de terrain, d’organiser
un dialogue élargi et de croiser leurs
regards sur la problématique de la
transparence et la transmission des
écrits.

Les travailleurs de I'aide 2 la jeunesse
ont été convoqués pour partager
leurs avis sur cette question. Etaient
présents : des conseillers, des direc-
teurs et des délégués des SAJ, des
SPJ, des équipes des SAMIO de
différents arrondissements et des
services de la DGA], plus ou moins
180 travailleurs sociaux. De nom-
breux travailleurs sociaux disaient
qu'ils comprenaient la demande des
familles et qu'elle est fondée. Cer-
rains exprimaient un accord sur cette
question de transmettre leurs écrits,

méme si ce n'est pas facile, et que
cela impose une nouvelle maniére de
travailler et d’écrire. Pour d'autres il
restait la crainte que la transmission
de leurs écrits aux familles dans des
situations graves ne mettent encore
un peu plus I'enfant en danger.

Et pourtant les motivations du
décrec relacif a I'aide A la jeunesse de
1991 (dont la philosophie insiste
pour rétablir une égalicé des chances
et donner une place prioritaire aux
bénéhiciaires de I'aide) disent vouloir
permettre un débat contradictoire ;
on peut y lire:

- A tout moment, les avocats des per-
sonnes intéressées, visées & ['article
I« 1°25° peuvent prendre connais-
sance de routes les pi¢ces du dossier
du conseiller ou du directeur selon
les modalités prévues par le gou-
vernement, 4 ['exception des pieces
portant la mention «confidentiels
communiquées au conseiller ou au
directeur par les autorités judiciaires.

- Les intéressés peuvent prendre
connaissance personnellement des
pieces qui les concernent, a ['exclu-
sion des rapports médico psycholo-
giques er des piéces communiquées
pour information au conseiller ou
au directeur par les autorités judi-
ciaires.

- La délivrance d’unc copie des
pi¢ces dont la consultation est de-
mandée, est autorisée.

Alors pourquoi tant de résistances
face 3 une avancée voulue par le
décret ?

Michel Huyerte®, magistrac, répond
aux mémes réricences en France.
«.. de toutes fagons une telle argu-
mentation est sans fondement. En
effet... si le fait que lorsqu'un parent
prend connaissance d'une information
contenue dans un rapport transmis au
Juge peut mettre ['un de ses enfants en
danger, ce n'est pas le fait qu'il prenne
connaissance de !'information chez
lui qui va faive nairre ce danger qui
wexisterait pas si la lecture du docu-
ment a liew an gnﬁi’ du triémmlpour
enfants... Lerreur majeure commise est
de partir d'un a priori de méfiance et
de croire quiil faut se protéger dun

risque de dérapage susceptible de se
produire si les familles faisant objer
d’une procédure d'assistance éduca-
tive se voient délivrer copie de leur
dossier, alors gu'au contraire il suffit
de quelques années de pratique pour
sapercevoir que plus les interlocureurs
sentent que les professionnels leur font
confiance, qu’ils ont une place entiére
dans le débat, moins ils adoptent de

comportements inappropriés».

Un accés au dossier
trés difficile

C’est vrai que nous sommes peu
nombreux 2 aller lire notre dos-
sier. Mals pourquoi rajouter du
stress [a ol il y en a déja tellement?
Demander la consultation de son
dossier, c’est rédiger un courrier de
demandec, alors que nous ne sommes
pas tous a 'aise avec |'écriture. Clest
attendre la réponse du conseiller
ou du directeur qui, comme il est
débordé, n'arrivera sans doute pas
tres vite er peut étre méme apreés
le passage pour la décision. Et c'est
aussi étre accompagné pour lire ce
qui est souvent douloureux & décou-
vrir, avec quelqu’un qu'on n'a pas
choisi, et avec qui on est peut-écre
pas du tour 4 l'aise, voire en tension
. Combien de parents sortent d’'une
rencontre en se demandant ce qui
a été dir, pas parce qu'ils n'ont pas
compris, mais parce qu'ils éraient
trop stressés pour entendre. Nous
avons besoin d’avoir nos documents
en main pour les lire 2 notre aise,
seuls ou avec la personne de notre
choix ; de nous y replonger autant
de fois qu'il nous est nécessaire, pour

les digérer.

(3)  Michel HUYETTE, mugistral francais, Accés au dossier ou copie du dinsier? L'assistance éducalive hors du
droit. Note sous Civ | 28 Novenibre 2006, Dalloz 2007.
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dossier

L’écrit est outil
L. .

de déciston

Des familles disenr trés précisé-
ment comment elles vivenr le faic
de ne pas recevoir les écrits qui les
concerne : «Moi, quand on me dit
{]H on ecrrt un I'H‘DPO)'[ suy mor ct (]lll.'
je ne lai pas, je le prends pour une
trahison, parce que je ne sais pas cv
qui est dedans. Donc, cest un juge-
ment que les travaillenrs sociaux font
et on west méme pas sirs qu'tls nous
j“gfﬂt correctement... Oﬂ ne pé’"l/’ﬂﬁ
faire un pas sans étve stirs que ce qu'ils
déconvrent soit percu ct écrit aurre-
men». «Une fois qu'tls vous connais-
sent bien et qu'ils sont bien intégrés et
qu'ils sont bien habirués a vous ; eh
bien, ils ne respectent plus le secret pro-
fessionnel, Ils se mettent en contact avec
les awtyes organismes qm' vous suivent,
cese de la fausseté. On est encore plus
coincé. Donc, on va sans doute cacher
des choses. Tant qu'on ne prendra pas
la peine d'avoir une transparence, on
va senfermer un pew plus. On a penr
des conséquences de ce qu'on écrit sur
nous. Les travailleurs sociaux atten-
dent qu'on raconte notre vie comme
pour en faire un roman eux-meémes.
[l jugent sans connaiire la vie gu'on a
ewe. Nocre vie, wut ce qu'on fait, rout
ce quon dit, est vérifié, conerolé. Er
nous sommes obligés d'étre des espions
powrsavolir ce qu eux pensents. «Qu on
nous dise la vérité : les services nous
disent que tour va bien, alors que le
Jjuge nous dit aw’il y a des carences.
C'est de la manipulation, de la fausseté
et des fausses informations, soi-disant
pour nous encourager ', «Les écrits
restent, le; paroles senvolent ! Si on les
avait, ils ne pourraient pas les démen-
tiv et les deformerms. «On en a besoin
Pa)'[f qll 'oﬂ veir savolr sur []llr.’[pic‘d
il fawr avancer. Parce qu'ils disent : il
Jaut faive ceci, il faut faive cela. Mais
quand nous faisons ce qu’ils nous
demandent, des fois, ce n'est pas fait
lewr maniéve. Parce que, nous antres,
on croit que cest comme fa qu'il faut
remonter, se battre. Et, 4 la place, on
se bat i cOté de la question.
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A ECRIT

L’écrit dout étre
un outil partagé

«C'est important davoir, chez sof,
un dossier avec rous les écrits et les
papiers. Méme sil y a des choses dures
et difficiles @ comprendre, si on a les
papiers, on peut se deﬁndr@. «Lors
de lenrreticn, si on vous dit "Carences
familiales, & partir du moment ot on
les entend, ces termes-lia, on ne peut
pas re'agir; parce gue les termes sont
rop lowrds de conséquences. Avec un
terme pareil, on est abattu ou on péte
les plombs. A partir du moment ot
onaditca, je wai plus rien entend.
L'analyse des personnes qui ont
obrenu de recevoir les éerits qui les
concernent est tres différente, elle
montre clairement que le travail avec
les travailleurs sociaux évolue plus
positivement. : «Au début, quand
Je ne recevais pas les écrits, on me
disait gue je ne faisais rien pour mes
enfants. Ei ga, je ne peux pas l'accepter
ni l'entendre. ['ai donc demandé des
écrits. [ai dit que je ne dirais plus rien
tant que je waurais pas d'écriss... Ils les
impriment aprés la réunion et me les
ENVOICIL IENE SEMALNE H‘Drff fljfpfllx
réagir. Cela niest déja arrivé de dire
que ce west pus ce que jai vouly dire;
que cela ne reflete pas, pour moi, ce
quon a dit, on ce que jai compris. Et
on peut en vediscuer et échanger. Cest
déja arrivé mais la plupare du remps
Uécric est fidile a ce que jai dit er ce
qui sest décidé lors de la rencontre...».

] +MP. ﬂEgs'l‘ﬂ//

/ ,.44:' $ A/ﬂ'/___
MmAIs Moy

L’écrit permet de

se comprendre et
produit la confiance

«En fait moi, jai beaucoup de ma-
niéres de parler, et donc, parfois les
gf)lf Compreﬂﬂf”[ dc travers, ce qu[’
Jje dis. Alors, s'il ny a pas décrit et,
gu'en réunion, je dis : non ce n'est pas
ce que jai dit la fois passée, iln’y a pas
de preyve... Cest toujonrs un peu dif-
Scile, les changements de personnes...
Pour la nouvelle, mon ancienne délé-
guée nvait tout écrit et lui a bien ex-
pligué... Elle savait aussi ma position,
puisque ce que je dis est aussi repris
dans les écrits. Et ca cest essentiel pour
moti... Powr linstant cela va bien et je
pewx dire que les écrits ont beavcoup
aidé... Cest vraiment les écrits qui ons
favorisé certe entente-la. Par ailleur,
ces écrits prouvent tout mon con:bar
pour mes enfants. Et ces écrits créens
aussi le dialogue, la confiance et la
prise au sérieux des parents et de leurs
combats. Maintenant que je regois les
éerits et qu'on a éué au tribunal, je vois
la différence... Tout se passe bien depuis
les éevies. Tandis qu'avant, guand il n’;
avait pas décrits, le juge nous faisait
des reproches systématiguement... Es,
quand ¢a ne va pas, je regarde dans les
écrits ce grion m'a proposé de faire avec
les enfants. Cela me permet d'avoir une
trace et de m'y retronver. Sans let écrits,
je suis str & 200% que L'on ne senten-
drait pas avec laide a la jeunesse.



L’écrit est un travail
partagé

«Quand je vais chez la conseillére, cest
elle qui prend note directement de ce
gwon dit... Ensuite on relit ensemble
et 51 tout le monde est d'accord ex qu'il
ny a rien & changer ou 4 ajonter, la dé-
léguée va faire les photocopies... Lécrit
Cest comme une preuve, parce que si ce
que j'ai dit est écrit, on ne pourra plus
mettre ma parole en doute... Quand
on a l'écrit, on peut vraiment reprendre
les choses point par point. Ca permet
de rediscuter avec les services des choses
qui ne vont pas... Parce que ce nest
pas toujours facile quand on souffre de
mettre les mots sur les choses et d'étre
entendu et compris. (Ca nous permet
d'en reparler avec d'autres personnes,
méme si on ne sait pas lire, on a l'écrit
avec soi et on peut en discuter. Je ne
voudyrais pas que ¢a se passe autrement.
Je nimagine méme pas que je naurais
pas les écrits, parce qu'alors, je ne serais
plus du tout la maman. Parce que
quand les enfants sont dans ces services,
méme s'ils ne sont pas placés, on se sent
quand méme pas mal dépossédé de son
réle de mére».

L’écrit est une trace
disponible pour les
parents et les enfants

Quand un enfanct est écarté, les liens
sont déchirés et on ne se connatt plus
aussi bien. Les parents ne partagent
plus les expériences quotidiennes
de la vie avec leurs enfants, ils nont
plus accés A ces lieux fondamentaux
de connaissance. Et les enfants ne
savent rien du vécu, des combats ou
de la souffrance de leurs parents. La
connaissance qu'on a de |'autre, ce
parent ou cet enfant, elle passe par
ce qu'en disent les professionnels.
Les écrits représentent, de ce point
de vue, une imporrance fonda-

mentale. Les écrits sont les rraces
de notre histoire, celle que le jeunc
pourra découvrir et dans lesquelles
il pourra s'alimenter pour construire
son avenir.

Un papa explique : «Parce que moi,
jai eu le cas avec mes parents, je leur
en veux parce qu'ils mont placé et que
je nai aucun écrit, ni rien du rout.
Je n'ai pas de trace de mon histoire et
du combat de mes parents....Er cela
est une souffrance terrible de ne pas
savoir d'ott on vient, ni nos racines.
Ces cicatrices-li se ressentent tout au
long de sa vie. Ici, jaimerais prouver i
mes enfants que j ai tout fait pour leur
bien. Que je ne suis pas resté sans rien
faire». Comment recréer des liens en
rayant rien en main. Une maman
le dit avec force : «Et nous, on ne sait
rien de l'enfant ; quels combats il méne
lui-méme, sil réyssit i Lécole, les choses
qu'il aime. On ne sait rien nowus... La
blessure de la séparation, elle est quand
méme la. De toute facon, la cassure
elle est la quoi gr'on fasse... Les écrits
des travailleurs sociaux nous feront
mal, comme tout ce qu'on nous dit
d'ailleurs. Alors ne pas les avoir ou les
avoir pour soi, Cest mieux, pour nous,
de les avoir. Parce qu'ily a tellement de
questions qu'on se pose, tellement que
cela nowus tourne en téte. On a entendu
tellement de choses différentes. Si on a
un écrit, on peut dire m..., méme i sa
propre famille. Aumoins on ['aura dit
et, on peut en rediscuter méme si cest
tendu. On peut se réexpliquer, ou aller
trouver des services compétents. Mais
la, on na rien. On veut recevoir les
écrits nous concernant dés le premier
entretien. Cela nous concerne en pre-
mier ainsi que nos enfants».

La position de la
Cour européenne des
droits de [’Homme

«La Cour européenne des droits de [ Homme,
dans son arrét fondamental du 24 octobre
1995, a rappelé que dans le domaine de
la protection de lenfance comme dans
toute autre procédure judiciaire, <le droit
a un procés équitable contradictoire
implique par principe, pour une partie,
la faculté de prendse connaissance des
observations ou des piéces produites par
[’autre, ainsi que de les discuter, (...) et
aussi celle d’apprécier leurs perspec-
tives d’appety. Comme le rappelle Michel
Huyerte, cest bien de communication qu’il
sagit, et non de simple consuleation: «Dans
son arrét de 1995 comme dans bien
d’autres, la Cour européenne des droits
de 'Homme affirme que ce qui a altéré
le droit des parents i un débat contradic-
toire est le fait que les rapports sociaux
ne leur aient pas été «communiquéss.
Elle ne sest pas contentée de dire que cest
le fait que les parents niaient pas en le droit
den prendre connaissance. La nuance est
trés importanten.

1l écrit encore : «Pour qu’ils puissent
débattre efficacement, Jes intéressés
doivent avoir la possibilité de lire autant
de fois qu’ils le souhaitent, d’annoter,
dec commenter, les écrits des travailleurs
sociaux, afin de pouvoir a I’audience
répondre & tout ce qui leur semble a tort
ou a raison contestable .

Mais s’if leur est uniquement proposé de
se déplacer au greffe pour lire les rap-
ports, cela signifie qu’une fois repartis
et pendant les semaines qui séparent la
lecture du dossier de 1’audience ils ne
peuvent que tenter de se souvenir de
ce qui y est écrit, et tant pis pour eux si
la limite de leur mémoire ou 1'émotion
leur fait oublier ou transformer ce qu’ils
ont lu dans les semaines précédant fa
rencontre avec le juge et les travailleurs
sociaux»y.

Un support pour aller plus loin

Une vidéo a été réalisée & ce sujet par nos deux associations avec |'appui de
témoignages de¢ travailleurs sociaux qui comme nous sont convaincus de
I"importance d’une plus grande lransparence, pour un réel partenariat avec
les familles. «Vos écrits nous regardens» est un film pour réfléchir autrement a la
transmission des écrits de I’ Aide a la Jeunesse. Version counte (7') consultable
sur sites : www.mouvement-lst.org ct wwi.atd-quartmonde.be. Dvd disponible
aux sieges de nos mouvements (Juin 2012. Durée : 25%)
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